一、产品技术参数
（一）软件技术参数
	主模块
	功能模块介绍

	体检导诊核心功能
	1、支持与体检系统对接，实时获取体检者基本数据及体检项数据（数据来源支持多渠道）。

	
	2、支持体检者通过人工登记台登记或通过其它渠道如，自助登记系统登记进入队列。

	
	3、导检系统在体检登记后，根据当前排队情况，将该体检者自动分配到等候队列中。

	
	4、支持各种布局的体检中心体检导检排队功能。

	
	5、 支持同级别科室项目划分，如多个超声科室，对于特定的检查部位，可进行系统配置，分配合适的人到不同的超声诊室做检查。

	
	6、支持DR 、CT科室在体检中心以外的项目进行导诊。

	
	7、允许通过KEY等方式授权系统使用，但系统上线运行后，不得再通过其它授权方式限制系统使用。

	
	8、支持不限制终端使用量，包括，窗口屏、综合屏、导检与医生工作站等。

	
	9、 支持自助机自动打印体检者首个排队科室信息。

	智能队列分配模块
	1、系统具备队列智能化分配功能，能够根据医院实际运行情况自动调整排队策略，并将排队信息实时展示在窗口屏、综合屏、导检台、医生工作站以及医院微信公众号上。

	
	2、支持体检者在自助查询机查询当前排队情况、当前排队科目情况；支持转移科室及调整体检人员队列位数。

	
	3、支持优先选择空腹、特殊项目、特殊条件等特殊体检项目。

	
	4、支持选择排队人数较少、用时较少的体检项目。

	
	5、支持优先选择同一区域的体检项目。

	
	6、支持VIP、支持残疾人、退伍军人等特殊人群的优先排队，在各窗口屏进行提示性展现。

	
	7、支持体检人员过号后自动返回及退位，退位的人数可配置；支持特殊原因锁定体检人员。

	
	8、支持重复过号体检者自动分配到其他检查科室或重新签到进入正常队列，可配置优先入队列策略。

	
	9、支持根据科室平均体检时间自动调整排队策略。

	
	10、支持碳13或碳14检查项目二次导检。

	
	11、支持男女项目分项检查，针对有一方先检查完，另一方队列会自动分配过去，如男性B超室先检查完，女性B超室队列会自动分配一部分到男性B超室。

	
	12、支持定义项目之间依赖关系，并根据依赖关系进行导诊安排。

	
	13、拒检项目：
（1）支持医生的拒检项目的设置，比如医生没心脏彩超的检查资质；
（2）支持诊室的拒检项目的设置，比如诊室的检查设备不支持。

	
	14、预警提示：区域、业务、诊室、瓶颈项目饱和度超过阈值时管理者会收到预警信息，从而方便管理者调整人员应对现场状况。

	
	15、瓶颈项目独立原则：瓶颈项目独立队列，并可设置检查上限。

	
	16、二次分检功能：
（1）支持自定义配置检查等候区（父队列），等候区的体检人员自动分流到各个检查科室（等候区的子队列）；
（2）支持自定义配置各个检查科室（子队列）的检查规则，让等候区的检查人员根据规则自动分流到适合的科室，比如检查科室检查的性别、拒检的项目、接待的客户类型等；
（3）支持等候区的检查人员，不能在一个科室一次检查完成，可以在该等候区的多个检查科室（子队列）检查完后。

	体检咨询台工作站
	1、 实时掌握各体检诊室队列情况。

	
	2、支持手动调整队列顺序。

	
	3、支持查看每个体检者体检情况。

	
	4、支持统计各个诊室体检完成情况。

	
	5、支持查看当前人数及未检人数。

	
	6、支持执行固定流程套餐插入。

	
	7、综合信息发布。

	
	8、支持所有科室禁止、锁定、暂停。

	
	9、支持在安卓手机或平板上实现呼叫，重呼，完成，转移功能。

	
	10、支持提供录像播放功能（回放），可以定时定点查看体检中心体检分流情况。

	医生工作站
	1、医生端实时显示本科室最新的体检者队列信息。

	
	2、系统前端支持拖拽、自动隐藏功能，最小化后提示医生当前体检者，不影响医生对体检工作台的操作。

	
	3、支持呼叫、重呼、暂停、过号、返回、多呼等功能，可使用键盘快捷键或鼠标点击，要求快捷操作可自定义绑定和提示绑定信息。

	
	4、医生可通点击体检人员右边的选呼键实现对某位队列中的体检者的选呼功能。

	
	5、体检者列表可显示绿色通道等标识。

	
	6、支持VIP客户显示、不叫号完成项目。

	
	7、支持插队、待检，查看当前队列，历史队列信息，未分配信息。

	
	8、支持在安卓手机或平板上实现呼叫，重呼，完成，转移功能。

	
	9、科室医生具备开始体检、呼叫客户前来本科室检查，结束并告知下一个科室的功能。

	
	10、支持医生端工作量及效率统计，检查人数、检查时间快慢。

	智能导检模块
	1、支持通过窗口屏、综合屏、医生工作站、分诊台、微信等多终端发布信息，为病人推送最优体检路径。

	
	2、具有深度学习功能，可根据历史体检数据调整排队队列分配算法。

	
	3、支持多模式调整导检流程方案，如，健康、职业、VIP等导检流程。

	终端设备管理模块
	1、支持控制和调节各显示终端的声音大小。

	
	2、支持定时或随时通过网络远程控制各显示终端开机、关机、重启、开关屏。

	
	3、支持播放医生或科室信息及医生职称信息。

	
	4、支持播放宣教内容。

	窗口屏客户端
	1、支持根据上线科室数量自动适配，调整字体及页面大小，以达到最佳效果。

	
	2、显示体检区内各个诊室的候诊队列信息。

	
	3、支持与医生工作站数据同步，实现叫号及显示功能。

	
	4、支持显示诊室信息。

	
	5、支持显示上一位体检者下一步去向信息。

	
	6、可以设置LOGO、科室名称、定义字体、颜色背景。

	
	7、可设置双屏显示。

	
	8、可设置队列人数滚动播放。

	语音播报模块
	1、系统语音支持英语、普通话。

	
	2、医生呼叫病人时，允许连接到多个环境语音系统，一个或者多个候诊区的音响系统同时播放。

	
	3、支持自定义语音的语速、句间停顿、段落间停。

	系统管理模块
	1、支持系统用户、医生工作站账号管理，包括新增、修改、删除、查询。

	
	2、支持用户多角色、多权限配置管理。

	
	3、支持体检中心组织架构维护，包括科室、诊室、医生、候诊区域等。

	
	4、支持体检中心配置体检套餐、体检项目。

	
	5、支持硬件设备基本参数管理。

	自助查询模块
	1、支持自动识别就诊科室，区别VIP号与普通号签到。

	
	2、患者在报到时，完成报到后能够显示患者当前检查科室及已检未检项目，支持显示等候人数。

	
	3、已报到患者可在终端查询当前就诊信息，终端自动提示当前患者前面的等候人数。

	
	4、支持可在自助终端报到，也可在分诊护士站由护士操作报到。

	
	5、支持候诊区设置专用自助终端报到。

	VIP模块
	1、支持VIP客户路径不需导检护士引导，系统自动插队。

	
	2、支持老年人（年龄可以设置）优先检查系统自动引导。

	
	3、支持前台端VIP客户扫描进入队列。




（二）硬件技术参数
	产品名称
	规格型号
	技术参数
	数量
	备注

	大屏智能电视
	定制
	1、55英寸 超高清2K 智能电视
2、屏幕比例16:9   
3、扫描方式：逐行扫描
4、屏幕分辨率：2k超高清 2560×1440
5、响应时间：8ms  
6、支持格式（高清）：1080p
7、操作系统：安卓系统  
8、CPU：双核        
9、GPU：四核  
10、运行内存：1GB    
11、存储内存：16GB
12、扩展接口：USB\HDMI\RF
	1
	一年以上质保

	诊间竖屏
	定制
	1、22寸液晶显示屏，分辨率1920×1080，前置防爆玻璃，塑料整体成形外壳
2、主控系统CPU四核1.2G，内存1G，内置存储器8G
3、壁挂配件一套
	22
	一年以上质保

	智能导检查询机
	定制
	1、显示参数：32英寸（16：9）LED液晶显示屏，1920*1080分辨率
2、工控主机：INTEL 酷睿 I3处理器，CPU双核四线程，内存DDR3- 4G以上，msata ssd-128G以上硬盘
3、功能模块：二维扫描模块
	2
	一年以上质保
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